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Neproplaceni pojistného plnéni po vichrici? Pric¢inou
mohou byt pojistné podminky

V Brné 6. 12. 2017

Pojistné podminky mohou obsahovat nejen vyluky z pojisténi, ale napriklad také viastni
definice pojmu ¢i povinnosti pojisténého pred a po $kodné udalosti. Poruseni nékterého z
vy$e zminénych bodi muze mit za nasledek kraceni, nebo dokonce i nevyplaceni
pojistného plnéni.

.V pripadé pojisténi proti skodam zplsobenym Zivelnymi pohromami je treba nejvétsi péci vénovat
samotnému uzavirani pojistné smlouvy. Tedy predevsim dikladné si prostudovat pojistné podminky
a seznamit se predevsim s rozsahem pojisténi a vylukami," radi pravnik Petr Novak z Vase néaroky.cz.

Je potreba se dobre seznamit s tim, ktera rizika pojisténi skutecné kryje. PojiStovny mnohdy pouzivaji
v pojistnych podminkach vlastni definice pojmU, které se nemusi shodovat s bézné pouzivanymi.
MUze se tak stat, ze zaplavou se napriklad dle smluvnich podminek rozumi zatopeni vodou z
vodovodniho radu, pokud tedy voda do nemovitosti pronikne z pfirodniho zdroje, pojiStovna Skodu
nemusi proplatit. Proto je vzdy dobré se dikladné sezndmit s obsahem pojistnych podminek.

V pripadé pojisténi proti poskozeni silnym vétrem zalezi na tom, pro jaky druh vétru je pojisténi
sjednano. Pojisténi se totiz mize vztahovat napfiklad pouze na poskozeni zplsobend vichfici, ktera
je dle Beaufortovy stupnice vétrem o rychlosti 103 - 117 km/h. ,,Pokud by rychlost vétru v takovémto
pripadé byla mimo tento rozsah, nekrylo by pojisténi takto vzniklou skodu,” tikd pravnik Novak.

Jak uz bylo uvedeno vyse, pojistné podminky mohou obsahovat i vlastni definice téchto pojmuU. Z
pojistnych podminek mlze napriklad vychazet, Zze skody budou proplaceny pouze, pokud bude
rychlost vétru vyssi nez 120 km za hodinu. ,Pokud by v takovém pripadé byla napfiklad pfi vétru o
sile 100 km/h poskozena stfecha, pojistovna by vyplaceni pojistného plnéni mohla zamitnout,”
komentuje pravnik. Stejné tak by si lidé méli dat pozor na rozdil mezi pojisténim nemovitosti a
pojisténim domdcnosti, kdy pojisténim domdacnosti se vétSinou rozumi pouze pojisténi vnitiniho
vybaveni.

.Pri uzavirdni pojistné smlouvy je také naprosto zdsadni nezamlcet skutecnosti, které by mohly byt
rozhodné pri pripadné pojistné udalosti,” osvétluje pravnik z Vase naroky.cz. Mize se jednat
napriklad o skutecnost, ze se dand udalost v misté, kde se nachazi nemovitost, jiz vyskytla. Zamlceni
téchto informaci mlze mit za nasledek, ze, kdyz nastane pojistna udalost, pojistovna mlze
odmitnout vyplatiti pojistné plnéni, jelikoz klient zamlcel skutecnosti rozhodné pro uzavreni pojistné
smlouvy. Mlze také dojit k situaci, ze dand nemovitost se nachazi v misté se zvysenym rizikem
Zivelnych pohrom. Situace se tyka zejména povodni, ovsem v nékterych pripadech i silného vétru.

.PFi samotné udalosti je potom zapotrebi, pokud to Ize, pfedevsim zabranit vzniku dalsich Skod, tedy
co nejlépe zabezpelit majetek pred poskozenim," vysvétluje advokat. Jako priklad je dobré uvést
pripad, kdy je pri udalosti odstranéna stresni krytina. Pfi takové situaci je potfeba postizend mista
zakryt a tim zabezpecit vnikdni vody do nemovitosti. Pokud by k tomuto zabezpeceni nedoslo, skoda,
kterd by vznikla vniknutim vody, by uz nebyla Skodou vzniklou pfi zivelné pohromé&, na kterou se
vztahuje pojisténi.

Nasledné je potreba celou Skodu zdokumentovat, at uz fotografiemi ¢i videodokumentaci. Je dobré
zdokumentovat i priibéh skodné udalosti, predevsim pro pripady, kdy Skoda vznikne nasledky
nedostate¢ného zabezpecleni véci nachazejicich se napfiklad na sousednim pozemku. Pojistnou
udalost je potom potreba rddné a vc¢as v souladu s pojistnymi podminkami nahlasit pojiStovné.
Castou chybou klientll pojistoven je pravé pozdni nahldseni pojistné udalosti.
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Pojistovny také nékdy odmitnou vyplatit pojistné pInéni naprosto bez odlvodnéni, v takovém
pripadé, je potreba Zadat po pojistovné zdlvodnéni. ,,Pokud nasledné klient shleda, Ze jeho pojistné
plnéni bylo odepreno neopravnéné, mize byt resenim vyhledani pravni pomoci,“ dodava pravnik.
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